VAN PHONG UBND TINH NGHE AN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM PHUC VU HCC Poclap - Ty do - Hanh phic
S6: 04 /BC-HCC Nghé An, ngay29 thang 4 ndam 2026
BAO CAO

Hoat dong thang 4 nim 2026 cua Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
tinh Nghé An
(Tirngay 15/312026 - 14/4/2026)

Thue hién Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh pha vé
thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai BO phan
Mbt cira va Cong Dich vu cong qudc gia; Quyét dinh sb 3436/QD-UBND ngay
31/10/2025 ctia UBND tinh Nghé An vé viéc Ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat
dong ctia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh Nghé An, Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh (sau day goi tit 13 Trung tdm) bao cdo két qua hoat dong
thang 4 nam 2026 nhu sau:

|. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU

1. Két qua tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh cép tinh
- Tong s6 hd sotiép nhan va xir Iy trong thang: 18.675 ho so.

- S5 hd soky trude chuyén sang: 1.861 ho so.

- S hd so da, dang giai quyét dung han, trudc han: 17.954 ho so, chiém
99,87%.

- S5 hd sodd, dang giai quyét qua han: 25 hd so, chiém 0.13%.

- Ho so tra lai/Rat: 249 ho so.

- H so cho bo sung: 447 h so.

- S5 hd sondp truc tuyén: 14.760 ho so, dat 87.78%;

- S6 Iuot st dung dich vu buu chinh céng ich: 2.226 lugt bao gdm dich vu
ndp va tra két qua tai nha.

- Hb so cia cac tha tuc lién thong thudc tham quyén quyét dinh cia UBND
tinh, Chi tich UBND tinh (qua Van phong UBND tinh): 12 ho so. Trong do:

+Pa co két qua giai quyét: 02 hd so.
+ Chua co két qua: 10 hd so.

* Thongké s6 liéu tinh hinh tiép nhan va giai quyét hd so dugc tiép nhan, xir
Iy trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh, cu thé nhu sau:
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2. Két qua tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh capxa
* Thong ké tiph hinh tiép nhé}n, giai quyét hd so duoc ghi nhan trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC tinh cap xa thang 4 ndm 2026 nhu sau:
- Tong s6 hd so'tiép nhan: 81.900 hé so, Trong d6:
- Tong s6 ho soky trude chuyén sang: 5.140 ho so.
- Tong s hd sondp truc tiép: 689 hd so.
- Tong s6 hd sondp truc tuyén: 76.071 hd so, dat 99,1%.
- Tongs6 ho so thudc tham quyén giai quyét cap xa daxu ly: 74.080 ho so.
* Thong ké tinh hinh tiép nhan, giai quyét ho so dugc ghi nhan trén Hé thén,g
thong tin gidi quyét Bo, nganh (Céac Bo: Xay dung; Qiéo duc va Pao tao; Y t(f:;
Nong nghiép va Moi truong; Cong thuong; NoOi vu) cap xa tir ngay 15/3/2026 den
ngay 14/4/2026) nhu sau:
- Tong s6 hd so'tiép nhan: 7.759 hd so, Trong d6:
- Tong s6 hd soky trude chuyén sang: 2.295 hd so.
- Tong s6 hd sondp truc tiép: 67 ho so.
- Tong s6 hd sondp truc tuyén: 5.397 hd so, dat 98,77%.
- Tong s6 hd sothudc thdm quyén giai quyét cap xa da xir Iy: 5.016 hd so.
’* H6 so duoc tiép nh@p tai cAp xa thudc tham quyén giai quyét cap tinh trén
H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh thang 4 nam 2026 nhu sau:
- Tong sb hd sotiép nhan : 34.737 hd so.
- Tong s6 hd soky trude chuyén sang: 11.430 hd so.
- Tong s6 hd sondp truc tiép: 1.193 hd so.
- Tong s6 hd sondp truc tuyén: 22.114 ho so, dat 94,88%.
- Hb so d}xo’c tiép nhan tai cap xa thudc thAm quyén giai quyét cap tinh da
xur Iy: 21.993 ho so.
Théng ké s6 liéu tinh hinh ti€p nhan va giai quyét hd so cu the (Phu luc I,
I1 kém theo)
3. Cong tac Kiém soat thii tuc hanh chinh.

- ba tham muu Van phong UBND tinh, UBND tinh, Lanh dao UBND tinh ban
hanh nhiéu van ban chi dao cong tac caicach TTHC trén dia ban tin, CAC vin ban trién
khai van ban cta Trung uong, Tinh uy, Dang uy UBND tinh, cac van ban dén
dbc, huong dan cac S&, nganh, dia phuong trong giai quyét TTHC;

- ba tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh da ban hanh 57 van ban!

'L Cac van ban dién hinh: Cong vans6 3855/UBND-KSTT ngay 13/4/2026 V/v trién khai thuc hién Nghi quyét
56 66.16/2026/NQ-CP; Cong vansb 3739/UBND-KSTT ngay 02/4/2026 Trién khai Nghi dinh sb 116/2026/ND-
CP ngay 02/4/2026 cua Chinh phu; Cong vin s6 3419/UBND-KSTT ngay 02/4/2026 vé viéc trién khai thyc hién
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chi dao cac co quan, don vi, dia phuong tiép tuc tip trung ddy manh thuc hién cai
cach TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong, bao dam tinh dong b0, lién
thong trong ndi bo ting co quan, don vi, nhat 1 céac thu tuc lién quan dén nguoi
dan, doanh nghi¢p; hoat dong, van hanh cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh va 130 Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xd cha dong, khoa hoc va
hiéu qua, khong gian doan, cuthé nhu sau:

+Tiép tuc cdng bd danh muc TTHC; phé duyét quy trinh ndi bo, quy trinh

dién tir 4p dung trén dia ban tinh; cap nhat, cong khai trén Co sd dir liéu qubc gia
vé TTHC ngay sau khi B, co quan ngang Bo cdng bd TTHC; tich hop, cung cap
100% dich vu cdng truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia. Két qua, tir ngay
15/3/2026 dén ngay 14/4/2026, Chiitich UBND tinh d3 ban hanh 20 Quyét dinh
cdng bé danh muc TTHC véi 304 TTHC (cap tinh: 275 TTHC, cap xa: 214
TTHC). Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh da thiét lap quy trinh dién tur,
cau hinh dich vu cong cho 100% trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh;

+ Tham muu cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh, bam sat Nghi
quyét s6 05-NQ/TU ngay 14/12/2021 ctia Ban chdp hanh Pang b tinh vé day
manh CCHC trén dia ban tinh Nghé An giai doan 2021-2030; Quyét dinh sb
5158/QB-UBND ngay 30/12/2021 cua UBND tinh ban hanh Chuong trinh céi
cach hanh chinh Nha nudc tinh Nghé An giai doan 2021-2030, Quyét dinh sb
282/QD-TTg ngay 12/02/2026 cua Thi twéng Chinh pht ban hanh Ké hoach cai
cach hanh chinh nha nuéc trong tim giai doan 2026-2030; Quyét dinh sb
1020/QD-UBND ngay 25/3/2026 ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha
nude tinh Nghé An giai doan 2026-2030; Ké hoach sb 4280/QD-UBND ngay
26/12/2025 ctia UBND tinh ban hanh K& hoach céi cach hanh chinh tinh Nghé An
nim 2026; gop phan thyc hién tot cac nhiém vu duge giao, nang cao hiéu qua hoat
dong cua cac phong, ban, don vi truc thuoc Van phong UBND tinh.

+ Tham muu, thim tra trudc khi trinh Lanh dao UBND tinh duyét ky céc
Béo c4o dinh ky thang, quy vé két qua trién khai Dé an 06/CP, cai cach TTHC va
chuyén doi sb gén véi Dé an 06/CP; thue hién cac bdo céo cai cach thu tuc hanh
chinh thang theo yéu cau ctia Bo Tu phap;

+ Tham gia quan tri, khai thac, st dung Hé thong theo d&i nhiém vu Chinh
pht, Thu tudng Chinh phu giao; theo ddi, don ddc viee cap nhat nhiém vu trén H¢
thong.

+ Thyc hién phdi hop v6i Trung tim dit lidu qudc gia trong viée ra sodt,

giai quyét thi tuc hanh chinh trén HE thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung ciia By Nong nghiép
va Mai truong; Cong van s6 2874/UBND-KSTT ngay 24/3/2026 Béo céo tinh hinh thi hanh vin ban QPPL vé
phén cép, phan quyén, cét giam, dorn gian héa thu tuc hanh chinh va diéu kién kinh doanh trong hnh vuc nong
nghiép vamoi truong; Cong van $6 2557/UBND- KSTT ngay 18/3/2026 Viv trlen khaixdy dung,cung cAp DVCTT
doi v6i cac TTHC Tinh vye dét dai thudc thAm quyén giai quyet cua cap tinh, cip xd trén Hé thong thong tin giai
quyet TTHC nganh Nong nghi€p va Méi truong; Cong van so 2442/UBND-KSTT ngay 13/3/2026 V/v thuc hién
cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh theo Nghi quyét s 66/NQ-CP
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chuan hod, cong bd, cong khai tha tuc hanh chinh, tha tyc hanh chinh dic th trén
Co o dir liéu qudc gia vé thu tuc hanh chinh.

+ Tham muu nhan di¢n, cong b6 danh muc thu tuc hanh chinh nd1 bg; cong
b6 tha tyc hanh chinh ndi bo tai Quy ché lam viéc ctia UBND tinh nhiém ky 2026-
2031,

+ Chi dong, phdi hop voi cac Sé, Nganh dé kiém soathd so trinh phé duyét
quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir phtt hop véi yéu cau xay dung Hé thong thong
tin giai quyét TTHC tap trung cua Bo, Nganh trong giai doan méi.

4. Cong tac phoi hop, don doc, giam sat viée giai quyét hé so TTHC

- Hoat dong ctia Trung tAm dién ra on dinh, cong tac tiép nhén hod so va tra
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dugc thyc hién theo ding quy trinh da dugce
phé duyét. Nang cao vai tro ciia Trung tadm trong hoat dong Trung tdm tang cuong
tuyén truyén, huéng dan, hd trg ngudi dan thyc hién TTHC va giai dap thic mac
truc tiép v&i can bo S¢, ban, nganh, tao moi diéu kién thuan loi nhit cho ca nhan,
to chtrc khi thyc hién TTHC.

- Hoat dong luan chuyén ho so tir Trung tdm dén cac don vi va nhan két qua
tir cac don vi vé Trung tAm thong qua dich vu Buu dién Nghé An cung cap dugc
trien khai dap ung ding yéu cau vé thdi gian, dam bao an toan.

- Trung tm chu tri, phdi hop v6i Vién thong Nghé An, cac co quan, don vi
co lién quan khac phuc kip thoi céac tdn tai, han ché, 15i cua Hé théng thong tin
giai quyét TTHC tinh dé bao dam viéc tiép nhan, giai quyét TTHC cho t6 chuic,
canhan thong sudt, hiéu qua, dap ing hoat dong van hanh mé hinh t6 chirc chinh
quyén 02 cép.

- Tiép tuc tham muu trién khai thuc hién ché d6 bao céo dinh ky tai Quyét
dinh s6 609/QD-UBND ngay 13/02/2026 cua Chi tich UBND tinh; phdi hop don
vi cung cap dich vu Hé théng thong tin béo cdo tinh Nghé An dé thiét 1ap ché do
béo céo dinh ky di dugc cong bd tai Quyét dinh s6 3971/QD-UBND, Quyét dinh
s6 609/QD-UBND trén Hé thong nay; Théng ké danh muc vin ban quy pham
phép ludt can ra soatdé nhan dién ché o bao cio dinh ky quy dinh trong vin ban
QPPL cua tinh nhdm thyc hién tham muu cong b va thyc hién.

- Tinh hinh tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh va hanh vi
hanh chinh: Tong s6 phan anh, kién nghi d tiép nhan: 331 phan anh, kién nghi
(Trong d6: 271 phan anh, kién nghi tiép nhan trén Hé thong phan anh, kién nghi
ctia Cong Dich vu cong qudc gia; 60 phan anh, kién nghi tiép nhan qua sb dién
thoai tiép nhan phan anh, kién nghi cuiatinh); s6 phan anh, kién nghi daxu Iy ding
han: 306 s6 phan 4nh, kién nghi da xtr Iy qua han: 0 phéan 4nh.

- Trung tdm da cha dong phdi hop véi cac S¢, Ban, Nganh va cac don vi lién
quan, bd tri ddy dunhan hrc phdi hop voi Trung tam dit lisu qubc gia (C12), Bo
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Congan trién khai két ndi hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh véi Cong qudc
gia mdi tai Trung tdm dit lidu quéc gia dam bao céc tién d6 theo yéu cau.

- Trung tdm tiép tuc t6 chirc phan cong can bd dau mdi huéng dan, hd trg
céac diéu kién can thiét cho hoat dong tiép nhan, giai quyét TTHC tai Trung tam
Phuyc vu hanh chinh cong cip x3 24/7 hiéu qua. Trién khai cac nhoém Zalo dé thong
bao, hudng dan, giai dap, hd tro kip thoi cac vuong mic, déng hanh vé1 cac xa
trong hoat thuc hién thu tuc hanh chinh. Trién khai cong tac tap huén truc tiép, hd
tro vé chuyén mon nghiép vu, ky ning khai thac, str dung hé thdng théng tin cho
cac don vi.

I1. MOT SO TON TAIL, VUONG MAC

1. Taicap tinh

- Qua qua trinh theo ddi trién khai thuc hién conkha nhiéu han ché, bat cép
trén hé thong thong tin giai quyét TTHC tap trung cta BO, nganh nhu hé thong
hoat dong chua on dinh, chua dadm bao thuc hién lién thong gitta cac TTHC cua
cac nganh, linh vuc; khé khan dé trién khai giai quyét thil tuc hanh chinh khong
phu thudc dia giéi hanh chinh; Bo, Nganh chua dugc quy dinh rd viéc phan céi:p,
phan quyén quan Iy van hanh cac hé thdng théng dan téi bi dong trong khau trién
khai thuc hién da anh hudng dén viéc thyc hién TTHC, dich vu cong truc tuyén
cho nguo1 dan, doanh nghiép.

- Cong tac ra soat, kiém thir cac dich vu cong truc tuyén ctia cac SO, Ban,
nganh trén hé théng Cong Dich vu cong qudc gia, CSDL TTHC tai Trung tAm dit
liéu quéc gia con cham, chua dam bao tién do.

2. Taicap xi

- Trién khai thyuc hién tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét TTHC
trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tap trung cua Bo, nganh can bo phai
thuc hién trén nhiéu hé théng khac nhau, cac hé théng mdi cua By, nganh chua
duoc trién khai thong nhét, chua dam bao cong tac két ndi, ddng bo dir lidu véi
cac hé thong Piéu phdi giai quyét TTHC, quan Iy van ban diéu hanh, hoa don dién
tir, dich vu tin nhin SMS, diéu tin sang buu chinh cong ich, Cong tic béo céo,
thong ke, trich xuat s6 liéu phai thyc hién thol cong trén nhiéu hé thong anh hudng
dén cong tac tiép nhan, giai quyét TTHC cho ngudi dan, nhiéu truong hop phai
thuc hién tiép nhan truc tuyén trén Hé théng tinh dé déap tng nhu cau cla nguoi
dén, anh huéng dén thoi gian, cong stc, chi phi thuc hién TTHC cho ngudi dan,
doanh nghiép.

III. Kién nghi, dé xuat

1. Poivéi cac S&, Ban, Nganh cép tinh

- Tiép tuc chii dong phdihop voi Bo, Nganh, Van phong UBND tinh, VNPT
dia phuong dé trién khai giai quyét ho so TTHC trén Hé thong thong tin giai quyét



TTHC tap trung cua Bo, Nganh; bao cao UBND tinh nhitng kho khin, vudng méc
phat sinh trong qua trinh van hanh, khai thac, str dung H¢ théng;

- Khan truong, chi ddng phdi hop véi Trung tAm trién khai thuc hién ra soét
cac dich vu céng duoc cung cp trén CSDL vé TTHC tai Trung tam dit lidu qudc
gia dam bao tién d6 Cong dich vu cong qudc gia moi trién khai chinh thirc dam
bao thong sudt, day du, dam bao dit liéu theo cac Quyét dinh cong bd danh muc
TTHC ctia Bo, nganh va ctiia UBND tinh détiép nhan, giai quyét TTHC cho ngudi
dan, doanh nghiép.

- Tiép tuc ra soat cac TTHC thudc thdm quyén quan Iy, dong thoi tham muu
Chu tich UBND tinh cong b6 danh muc TTHC, phé duyét quy trinh noi bo, quy
trinh dién tir d61voi cac TTHC dé trién khai thuc hién. Ra soat, bd sung kip thoi
Chtr ky sb dé phuc vu hoat dong s hoa ho so tai khau tiép nhén ho so gidi quyét
TTHC.

2. P6ivei UBND cac xa, phuong

- Tiép tuc chu dong phdi hop v6i Trung tim, cic S&, ban, nganh trong qua
trinh st dung cac Hé thdng cua Bo, nganh; hé théng Cong Dich vu cong qudc gia
moi tong hop cac kho khin, vudng mic, dé xuit dé giri Trung tim dé tong hop
kién nghi cac donvi lién quan nhim dam bao céng tac giai quyét TTHC cho nguoi
dan duoc théng sudt, hidu qua.

3. Poivoi VNPT Nghé An

Pé nghi ting cuong nhan lyc, tiép tuc phdi hop, hd tro trung tim tim giai
phap dé nang cao chat lwong, cai thién tinh ning, hiéu ning, thio g& cac kho khin
vudng méac cua Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh, cac hé théng thong tin
giai quyét TTHC ciia cac Bo nganh do VNPT trién khai dam bao van hanh thong
sudt, hiéu qua.

Trén day 1a bao cao két qua hoat dong cua Trung tim thang 4 nam 2026,
Trung tAm bdo cao Lanh dao UBND tinh dugc biét va chi dao trién khai thuc
hién./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC
- Chu tich, cac Pho CT UBND tinh; . :

- Chanh VP, cac Pho CVP UBND tinh;
- Céc s¢, ban, nganh cép tinh;

- Giam déc, PGD Trung tam;

- UBND x&, phuong;

- Cong ty Dién luc NA;

- Buudién NA;

- Luu VT, NVMC (D).
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PHU LUC 1
Thong ké s6 liéu tinh hinh tiép nhin va giai quyét ho so capxa trén Hé
thong thong tin giai quyét TTHC tinh thang 4 nim 2026

(Kém theo Bdo cdo sé 04 [IBC-HCC ngay29 [4/2026 ciia Trung tdm Phuc vu

. R Tong
STT Tén co quan K): T'r Au’ ¢ Trl{c ba ,X“ ho so HS tiép
truée | tiép | tuyén ly trl,l;c han
tuyen :
1 | UBND phuong Cura Lo 20 100 | 1254 | 1329 | 92,61 | 1374
2 | UBND phuong Hoang Mai 12 0 1152 | 1163 | 100,00 | 1164
3 | UBND phuong Quynh Mai 94 0 2010 | 2035 | 100,00 | 2104
4 | UBND phuong Tan Mai 61 0 882 810 | 100,00 | 943
5 | UBND phuong Tay Hiéu 49 0 441 448 | 100,00 | 490
6 | UBND phuong Thai Hoa 85 0 427 405 | 100,00 | 512
7 | UBND phudong Thanh Vinh 150 8 2417 | 2213 | 99,67 | 2575
8 | UBND phuong Truong Vinh 151 4 1154 | 1155 | 99,65 | 1309
9 | UBND phuong Vinh Hung 63 0 1035 | 976 | 100,00 | 1098
10 | UBND phuong Vinh Loc 82 0 1631 | 1443 |100,00 | 1713
11 | UBND phuong Vinh Pha 77 1 1111 | 1022 | 99,91 | 1189
12 | UBND x& An Chau 133 1 1773 | 1769 | 99,94 | 1907
13 | UBND xi Anh Son 16 0 546 532 | 100,00 | 562
14 | UBND xi Anh Son Péng 10 1 258 261 | 99,61 | 269
15 | UBND xi Bic Ly 0 16 33 43 67,35 49
16 | UBND xi Bach Ha 7 0 183 186 | 100,00 | 190
17 | UBND xi Bach Ngoc 3 0 163 162 | 100,00 | 166
18 | UBND xa Bich Hao 295 | 232 | 539 625 | 69,91 | 1066
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Ty 1€ 2
N Ky Trwe | Truc | Pa xwr ho so Torfg;
STT Ten co'quan truge | tiép | tuyén ly truc HS tAlep
tuyén nhan
19 | UBND xa Binh Chuén 3 2 41 42 | 9535 | 46
20 | UBND xa Binh Minh 8 0 213 219 | 100,00 | 221
21 | UBND xa Cam Phuyc 11 0 46 52 100,00 57
22 | UBND xa Cat Ngan 71 10 101 109 90,99 182
23 | UBND x& Chéau Binh 33 26 266 266 91,10 325
24 | UBND xa Chau Hong 12 0 209 213 | 100,00 | 221
25 | UBND x& Chau Khé 34 0 190 186 | 100,00 | 224
26 | UBND x& Chau Loc 12 0 88 75 100,00 | 100
27 | UBND xa Chau Tién 65 27 207 241 88,46 299
28 | UBND xa Chiéu Luu 3 0 284 276 | 100,00 | 287
29 | UBND xa Con Cubng 23 2 403 384 99,51 428
30 | UBND xi Dai Pong 67 4 1501 | 1393 | 99,73 | 1572
31 | UBND xa Dai Hué 34 0 572 555 | 100,00 | 606
32 | UBND xa Dién Chau 127 99 1848 | 1983 | 94,92 | 2074
33 | UBND xa b6 Luong 13 0 678 611 | 100,00 | 691
34 | UBND xi Pong Hiéu 28 0 218 193 | 100,00 | 246
35 | UBND xa Pong Loc 98 0 1095 | 1078 | 100,00 | 1193
36 | UBND xa Bong Thanh 24 0 574 579 |100,00 | 598
37 | UBND xa buc Chéau 35 0 869 881 | 100,00 | 904
38 | UBND xa Giai Lac 14 0 170 179 | 100,00 | 184
39 | UBND xa Giai Xuén 15 0 446 454 | 100,00 | 461
40 | UBND xa Hai Chau 24 0 453 450 | 100,00 | 477
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Ty 18 x
N Ky Trwe | Truc | Pa xwr ho so Torfg;
STT Ten co'quan truge | tiép | tuyén ly truc HS tAlep
tuyén nhan
41 | UBND xa Hai Loc 40 0 279 260 | 100,00 | 319
42 | UBND xa Hanh Lam 59 6 134 170 95,71 199
43 | UBND xa Hoa Quén 11 5 1137 1108 | 99,56 | 1153
44 | UBND xa Hop Minh 3 0 440 428 | 100,00 | 443
45 | UBND xa Hung Chan 6 0 235 225 | 100,00 | 241
46 | UBND xa Hung Chau 36 0 535 502 |100,00 | 571
47 | UBND xa Hung Nguyén 79 4 975 887 99,59 | 1058
48 | UBND xa Hung Nguyén Nam 74 0 656 644 | 100,00 | 730
49 | UBND xi Hudi Tu 5 0 56 46 100,00 61
50 | UBND xa Hiru Khudng 1 1 31 32 96,88 33
51 | UBND xa Hitu Kiém 1 0 83 77 100,00 84
52 | UBND xa Keng bu 0 0 118 118 | 100,00 | 118
53 | UBND xa Kim Bang 119 2 327 324 99,39 448
54 | UBND xa Kim Lién 21 0 1090 1012 | 100,00 | 1111
55 | UBND xa Lam Thanh 41 0 1029 982 | 100,00 | 1070
56 | UBND xa Luong Minh 9 0 501 492 | 100,00 | 510
57 | UBND xa Luong Son 1 0 571 571 |100,00 | 572
58 | UBND xa Mau Thach 77 19 268 314 93,38 364
59 | UBND xa Minh Chéau 121 14 907 951 98,48 | 1042
60 | UBND xa Minh Hop 15 0 652 549 | 100,00 | 667
61 | UBND xa Mén Son 35 0 247 226 | 100,00 | 282
62 | UBND xa Muong Chong 2 0 195 195 | 100,00 | 197
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Ty 1€ 2
N Ky Trwe | Truc | Pa xwr ho so Torfg;
STT Ten co'quan truge | tiép | tuyén ly truc HS tAlep
tuyén nhan
63 | UBND xd Muodng Ham 16 1 187 200 | 99,47 | 204
64 | UBND xi Muong Long 2 0 108 105 | 100,00 | 110
65 | UBND xd Muong Quang 22 8 231 230 | 96,65 | 261
66 | UBND xa Muong Tip 2 0 119 117 | 100,00 | 121
67 | UBND xd Muong Xén 10 0 323 328 |100,00 | 333
68 | UBND xi My Ly 1 4 30 35 | 88,24 35
69 | UBND x4 Na Loi 19 0 39 58 | 100,00 | 58
70 | UBND x4 Na Ngoi 3 0 121 111 | 100,00 | 124
71 | UBND xi Nam Cin 12 0 198 184 | 100,00 | 210
72 | UBND xi Nam Pan 22 0 959 918 | 100,00 | 981
73 | UBND x4 Nga My 5 0 242 219 | 100,00 | 247
74 | UBND x3 Nghi Loc 57 0 1060 | 1070 | 100,00 | 1117
75 | UBND x Nghia Dan 29 0 347 313 | 100,00 | 376
76 | UBND xi Nghia DPong 17 0 387 376 | 100,00 | 404
77 | UBND xa Nghia Hanh 46 0 256 243 | 100,00 | 302
78 | UBND xi Nghia Hung 16 0 361 328 |100,00| 377
79 | UBND xi Nghia Khanh 75 1 308 233 | 99,68 | 384
80 | UBND xi Nghia Lam 43 0 573 567 | 100,00 | 616
81 | UBND xa Nghia Loc 57 0 459 398 | 100,00 | 516
82 | UBND xa Nghia Mai 44 0 783 765 | 100,00 | 827
83 | UBND xa Nghia Tho 49 1 349 354 | 99,71 | 399
84 | UBND x4 Nhan Hoa 36 0 658 656 | 100,00 | 694




14

Ty 18 x
N Ky Trwe | Truc | Pa xwr ho so Torfg;
STT Ten co'quan truge | tiép | tuyén ly truc HS tAlep
tuyén nhan
85 | UBND xa Nhon Mai 3 0 256 222 | 100,00 | 259
86 | UBND xa Phtc Loc 32 0 712 679 | 100,00 | 744
87 | UBND xa Quan Thanh 6 2 384 381 99,48 392
88 | UBND xa Quang Chau 53 0 709 713 | 100,00 | 762
89 | UBND xia Quang Dong 37 3 352 361 99,15 392
90 | UBND xi Qué Phong 48 0 94 100 | 100,00 | 142
91 | UBND xa Quy Chau 147 2 850 817 99,77 999
92 | UBND xa Quy Hop 60 0 732 700 | 100,00 | 792
93 | UBND xa Quynh Anh 40 1 1187 1137 | 99,92 | 1228
94 | UBND xa Quynh Luu 70 0 2200 2186 | 100,00 | 2270
95 | UBND xa Quynh Phu 30 0 1296 1284 | 100,00 | 1326
96 | UBND xa Quynh Son 64 0 1396 1366 | 100,00 | 1460
97 | UBND xa Quynh Tam 46 56 1037 1084 | 94,88 | 1139
98 | UBND xi Quynh Thang 23 1 627 565 99,84 651
99 | UBND xa Quynh Van 25 0 769 776 | 100,00 | 794
100 | UBND xa Son Lam 9 11 138 142 92,62 158
101 | UBND xi Tam Pdng 145 0 525 477 | 100,00 | 670
102 | UBND xa Tam Hop 48 0 1080 988 | 100,00 | 1128
103 | UBND xa Tam Quang 40 1 103 142 99,04 144
104 | UBND xa Tam Thai 1 0 160 160 | 100,00 | 161
105 | UBND xa Tan An 13 0 88 75 100,00 | 101
106 | UBND xa Tan Chau 99 0 2369 2425 | 100,00 | 2468
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Ty 1€ 2
N Ky Trwe | Truc | Pa xwr ho so Torfg;
STT Ten co'quan truge | tiép | tuyén ly truc HS tAlep
tuyén nhan
107 | UBND x4 Tan Ky 27 0 953 949 |100,00 | 980
108 | UBND xa Tan Phu 42 0 380 290 | 100,00 | 422
109 | UBND xi Than Linh 41 3 408 371 | 99,27 | 452
110 | UBND xi Thanh Binh Tho 5 0 304 298 | 100,00 | 309
111 | UBND xi Thién Nhin 12 0 539 532 | 100,00 | 551
112 | UBND xi Thong Thu 1 0 123 123 | 100,00 | 124
113 | UBND xi Thuan Trung 4 0 184 179 | 100,00 | 188
114 | UBND xi Tién Dong 1 0 463 442 |100,00 | 464
115 | UBND x3 Tién Phong 31 1 82 73 98,80 | 114
116 | UBND xa Tri L& 15 4 178 181 | 97,80 | 197
117 | UBND xi Trung Loc 13 0 673 674 | 100,00 | 686
118 | UBND xi Tuong Duong 24 0 1210 | 1206 | 100,00 | 1234
119 | UBND xi Van An 39 0 1084 | 1086 | 100,00 | 1123
120 | UBND xa Van Du 13 0 99 110 | 100,00 | 112
121 | UBND xi Van Hién 3 0 707 682 | 100,00 | 710
122 | UBND xi Van Kiéu 35 0 1336 | 1185 | 100,00 | 1371
123 | UBND xi Van Tu 19 0 477 467 | 100,00 | 496
124 | UBND xi Vinh Tuong 49 0 784 759 | 100,00 | 833
125 | UBND xa Xuan Lam 69 5 329 318 | 98,50 | 403
126 | UBND xa Yén Hoa 8 0 138 141 | 100,00 | 146
127 | UBND x4 Yén Na 0 0 78 73 | 100,00 | 78
128 | UBND xa Yén Thanh 37 0 1257 | 1237 | 100,00 | 1294
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Ty 1& 2
Ky Truc | Trwe | Pa xir | ho so Tong’
STT Tén co quan ¢ y t'; ¢ > I ¢ HS tiép
rudc iep uyén y rl.l;c nhén
tuyen
129 | UBND xa Yén Trung 192 655 521 | 100,00 | 847
130 | UBND xa Yén Xuan 20 521 486 | 100,00 | 541
TONG CONG 5140 | 689 | 76071 | 74080 | 99,10 | 81900




hanh chinh cong tinh Nghé An)
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PHU LUC II
Thong ké s6 liéu ho so linh vire dit dai dwoc tiép nhan tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh céng cap xa thudc thAm quyén giii quyét ciia Chi nhanh Vin

phong Ping Ky dat dai tir thang 4 niim 2026
(Kém theo Bdo cdo s6 04 /BC-HCC ngay 29/4/2026 ciia Trung tam Phuc vu

TV 18 Tong
R Ky Truc | True | Da xuwr Y| s6HS
STT Tén co quan i » i ) truc X
truée | tiép | tuyén ly P’ tiep
tuyen N
nhan
1 | UBND Phuong Cua Lo 445 0 220 376 | 100,00 | 665
2 | UBND Phuong Hoang Mai 175 0 226 230 | 100,00 | 401
3 | UBND Phuong Quynh Mai 106 0 308 301 | 100,00 | 414
4 | UBND Phuong Tan Mai 185 0 817 841 | 100,00 | 1002
5 | UBND Phuong Tay Hiéu 119 0 263 230 | 100,00 | 382
6 | UBND phuong Thai Hoa 241 0 386 376 | 100,00 | 627
7 | UBND Phuong Thanh Vinh 1163 | 596 2740 | 3189 | 82,13 | 4499
8 | UBND Phuong Truong Vinh 17 0 61 36 100,00 78
9 | UBND Phuong Vinh Hung 390 0 96 219 | 100,00 | 486
10 | UBND Phuong Vinh Loc 392 0 213 137 | 100,00 | 605
11 | UBND Phuong Vinh Phu 230 0 155 227 | 100,00 | 385
12 | UBND xa An Chau 106 0 196 207 | 100,00 | 302
13 | UBND xa Anh Son 122 0 470 489 | 100,00 | 592
14 | UBND xa Anh Son Bong 13 0 44 46 100,00 57
15 | UBND Xi Bic Ly 0 0 0 0 - 0
16 | UBND Xa Bach Ha 2 0 7 9 100,00 9
17 | UBND Xa Bach Ngoc 0 0 25 17 100,00 25
18 | UBND Xa Bich Hao 77 88 0 58 0,00 165
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‘ e |
STT Tén co quan K): T.r }r ¢ T“':c ba ,xu’ truc SO, }_IS
truoc | tiep | tuyen ly tuyén tleAp
nhan
19 | UBND xi Binh Chuan 6 5 0 3 0,00 11
20 | UBND xa Binh Minh 34 0 7 9 100,00 41
21 | UBND Xa Cam Phuc 18 14 0 9 0,00 32
22 | UBND xa Cat Ngan 43 15 39 31 72,22 97
23 | UBND X& Chéu Binh 12 3 24 26 88,89 39
24 | UBND Xa Chau Hong 0 0 3 3 100,00 3
25 | UBND xa Chau Khé 43 0 21 29 100,00 64
26 | UBND xa Chau Loc 6 0 16 11 100,00 22
27 | UBND x4 Chau Tién 16 0 36 24 100,00 52
28 | UBND Xa Chiéu Luu 0 0 2 1 100,00 2
29 | UBND xa Con Cudng 147 129 60 171 31,75 336
30 | UBND xi DPai Pong 259 0 634 457 | 100,00 | 893
31 | UBND xa Dai Hué 20 0 128 113 | 100,00 | 148
32 | UBND xa Dién Chau 193 0 1259 | 1286 | 100,00 | 1452
33 | UBND xa b6 Luong 41 0 847 725 | 100,00 | 888
34 | UBND xia Pong Hiéu 163 0 252 276 | 100,00 | 415
35 | UBND xa Pong Loc 269 5 425 392 98,84 699
36 | UBND xa Bong Thanh 1 0 0 1 0,00 1
37 | UBND xa burc Chéau 6 0 28 25 100,00 34
38 | UBND Xa Giai Lac 11 0 13 4 100,00 24
39 | UBND X& Giai Xuén 20 0 21 16 100,00 41
40 | UBND X& Hai Chau 45 0 121 120 | 100,00 | 166
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o Tong
. - . | Tylé X
. Ky Trwe | Truc | Da xwr so HS
STT Tén co quan , X " , truc Lz
truoc | tiep | tuyen ly A tiep
tuyen .
nhan
41 | UBND Xa Hai Loc 42 0 60 44 100,00 102
42 | UBND Xa Hanh Lam 14 0 28 17 100,00 42
43 | UBND X& Hoa Quéan 59 0 97 59 100,00 156
44 | UBND Xa Hop Minh 21 24 0 4 0,00 45
45 | UBND X& Hung Chén 6 0 19 12 100,00 25
46 | UBND X& Hung Chéau 40 0 76 87 100,00 116
47 | UBND Xa Hung Nguyén 282 9 1025 970 99,13 1316
gg | OBND Xa Hung Neuyen 277 | 0 | 241 | 257 |100,00| 518
Nam
49 | UBND Xa Hudi Tu 0 0 0 0 - 0
50 | UBND Xa Hiru Khuong 0 0 0 0 - 0
51 | UBND Xa Hitu Kiém 2 9 0 4 0,00 11
52 | UBND Xa Keng Du 0 0 0 0 - 0
53 | UBND Xa Kim Bang o7 1 87 65 98,86 145
54 | UBND X& Kim Lién 62 0 223 257 | 100,00 285
55 | UBND X& Lam Thanh 156 0 154 156 | 100,00 | 310
56 | UBND Xa Lugng Minh 0 0 0 0 - 0
57 | UBND Xa Luong Son 2 0 58 57 100,00 60
58 | UBND Xa Mau Thach 20 1 7 6 87,50 28
59 | UBND X& Minh Chéu 48 0 87 100 | 100,00 135
60 | UBND X3 Minh Hop 7 0 43 37 100,00 50
61 | UBND Xa Mon Son 41 0 31 25 100,00 72
62 | UBND Xa Muong Chong 0 0 0 0 - 0
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‘ | e | 50
STT Tén co quan K): T.r }r ¢ T“':c ba ,xu’ truc SO, }_IS
truoc | tiep | tuyen ly tuyén tleAp
nhan
63 | UBND Xa Muong Ham 6 0 5 8 100,00 11
64 | UBND X& Mudng Ldng 0 0 1 0 100,00 1
65 | UBND Xa Muong Quang 2 1 0 1 0,00 3
66 | UBND Xa Muong Tip 0 0 0 0 - 0
67 | UBND X3 Muong Xén 13 0 27 31 100,00 40
68 | UBND Xa My Ly 2 0 0 2 0,00 2
69 | UBND X& Na Loi 0 0 0 0 - 0
70 | UBND X& Na Ngoi 0 0 0 0 - 0
71 | UBND xi Nam Céin 2 0 0 0 0,00 2
72 | UBND Xa Nam Pan 32 0 195 183 | 100,00 | 227
73 | UBND X& Nga My 1 0 1 0 100,00 2
74 | UBND Xa Nghi Loc 296 1 1247 1168 | 99,92 | 1544
75 | UBND xa Nghia Pan 482 4 617 466 99,36 | 1103
76 | UBND xd Nghia Pong 71 0 106 112 | 100,00 | 177
77 | UBND X& Nghia Hanh 35 0 56 53 100,00 91
78 | UBND Xa Nghia Hung 99 0 75 65 100,00 | 174
79 | UBND Xa Nghia Khanh 268 0 123 32 100,00 | 391
80 | UBND Xa Nghia Lam 34 0 37 24 100,00 71
81 | UBND Xa Nghia Loc 96 0 152 122 | 100,00 | 248
82 | UBND xa Nghia Mai 42 0 63 43 100,00 | 105
83 | UBND xa Nghia Tho 92 1 76 75 98,70 169
84 | UBND xa Nhéan Hoa 48 0 71 78 100,00 | 119
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‘ | e |
STT Tén co quan K): T.r }r ¢ T“':c ba ,xu’ truc SO, }_IS
truoc | tiep | tuyen ly tuyén tleAp
nhan
85 | UBND x& Nhdn Mai 0 0 0 0 - 0
86 | UBND xa Phtc Loc 147 0 205 201 | 100,00 | 352
87 | UBND xa Quan Thanh 105 5 0 26 0,00 110
88 | UBND xa Quang Chau 33 0 85 90 100,00 | 118
89 | UBND xa Quang Pdng 1 0 1 1 100,00 2
90 | UBND xa Qué Phong 30 54 62 98 53,45 146
91 | UBND xa Quy Chau 25 39 42 81 51,85 106
92 | UBND xa Quy Hop 95 0 560 534 | 100,00 | 655
93 | UBND xa Quynh Anh 482 3 331 310 99,10 816
94 | UBND xa Quynh Luu 337 0 1059 894 | 100,00 | 1396
95 | UBND xa Quynh Phu 128 0 211 175 |100,00 | 339
96 | UBND xa Quynh Son 50 0 74 56 100,00 | 124
97 | UBND xa Quynh Tam 139 0 178 201 | 100,00 | 317
98 | UBND xi Quynh Thing 232 0 137 101 | 100,00 | 369
99 | UBND x3a Quynh Van 7 0 25 30 100,00 32
100 | UBND xa Son Lam 14 9 2 5 18,18 25
101 | UBND xa Tam Ddng 44 0 74 54 |100,00 | 118
102 | UBND xa Tam Hop 49 0 88 91 100,00 | 137
103 | UBND x& Tam Quang 5 0 9 8 100,00 14
104 | UBND xa Tam Thai 4 0 1 5 100,00 5
105 | UBND xa Tan An 69 0 77 74 100,00 | 146
106 | UBND xa Tan Chéau 37 4 142 123 97,26 183
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‘ e |
STT Tén co quan K): T.r }r ¢ T“':c ba ,xu’ truc SO, }_IS
truoc | tiep | tuyen ly tuyén tleAp
nhan
107 | UBND xa Tan Ky 153 0 302 284 | 100,00 | 455
108 | UBND xa Tan Phu 87 0 157 148 | 100,00 | 244
109 | UBND x4 Than Linh 6 0 33 30 100,00 39
110 | UBND xa Thanh Binh Tho 15 0 27 26 100,00 42
111 | UBND x4 Thién Nhan 41 0 173 188 | 100,00 | 214
112 | UBND xa Thong Thu 1 0 1 1 100,00 2
113 | UBND xa Thuan Trung 2 0 2 0 100,00 4
114 | UBND xi Tién Pong 23 0 30 31 100,00 53
115 | UBND x4 Tién Phong 1 5 0 4 0,00 6
116 | UBND xa Tri Lé 1 1 0 1 0,00 2
117 | UBND x& Trung Loc 79 0 136 128 | 100,00 | 215
118 | UBND xa Tuong Duong 11 0 62 49 100,00 73
119 | UBND xa Van An 75 0 879 856 | 100,00 | 954
120 | UBND xa Véan Du 5 0 9 6 100,00 14
121 | UBND xa Van Hién 0 0 4 1 |10000| 4
122 | UBND xa Vin Kiéu 202 0 389 328 |100,00 | 9591
123 | UBND xa Van Tu 191 0 50 29 100,00 | 241
124 | UBND xa Vinh Tuong 28 0 69 65 100,00 97
125 | UBND xa Xuan Lam 78 0 155 100 | 100,00 | 233
126 | UBND x& Yén Hoa 1 0 2 1 100,00 3
127 | UBND xa Yén Na 0 0 1 0 100,00 1
128 | UBND xa Yén Thanh 214 167 795 981 82,64 | 1176
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.~ | TOng
3 5 o Ty 1€ X
. Ky Trwe | Truc | Da xwr so HS
STT Tén co quan ; X " ; truc x
truoc | tiep | tuyen ly A tiep
tuyen .
nhan
129 | UBND x& Yén Trung 246 153 151 | 100,00 | 399
130 | UBND x& Yén Xuan 44 71 87 100,00 115
TONG CONG 11430 | 1193 | 22114 | 21993 | 94,88 | 34737
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